
V3 Lite 4.0 제품 업데이트 실패 조치 가이드 

 

V3 Lite 4.0 제품 2020.02.20.09엔진에서 상기 화면과 같이 업데이트에 실패하고 있습니다. 

이에 정상적인 업데이트를 할 수 있는 방법입니다. 

1. 제품 환경 설정을 클릭한다(아래 그림의 빨간 박스) 

 

 



2. 환경설정 화면에서 프로세스 메모리 진단 사용 체크 박스를 해제한다. 

 

3. 적용 후 업데이트 진행(아래 그림의 빨간 박스) 

 

 



4. 정상 업데이트 진행 확인 

 

5. 정상 업데이트 확인 후 프로세스 메모리 진단 사용 체크 

 


